SERVICIOS INFORMATICOS PARA EMPRESAS

Departamento de Informatica

Objetivos

Externalizar procesos y tareas administrativas releionadas con los recursos
informaticos, que requieren especializacion y expmncia, para reducir drasticamente
los costes de operacion y de personal.

Realizar una serie de servicios iniciales a fin deganizar el Dpto. de Informatica.

Contratar una serie de servicios permanentes parmantener de forma periddica los
recursos informaticos operativos y garantizar la cotinuidad de su funcionamiento, asi
como una rapida recuperacion del sistema en casds averia.

Ventajas para las Empresas

Reduccion de un 20% en la tarifa normal de servic® a domicilio y descuentos
especiales en presupuestos para trabajos especificdales como: programacion a
medida, instalacion y configuracién de redes de oathadores, etc.

Asesoramiento y Asistencia técnica telefonica Graita.

Condicién de cliente preferente para atencion normay prioridad méxima en casos de
averias o intervenciones técnicas de urgencia.

Servicios gratuitos que se ofrecen periédicamenttgles como: Obtencidn, instalacion y
configuracion de programas de libre utilizacion, hoas de formacion al personal en
funcién de las intervenciones técnicas en el periodenvio de informacién de actualidad
relacionada con la informatica empresarial, etc.

Servicios iniciales

Inventario Técnico de equipamiento informatico y ppgramas (Hardware y Software).
Analisis de situacion e informe técnico con recomeaciones.

Asistencia técnica para las primeras medidas orgarativas y de seguridad necesarias.
Adecuacioén de su sistema informatico a la legalidadgente.

Servicios peridédicos

Realizacion de servicios de forma periddica y de dacion determinada segun sus
necesidades, tales como: Mantenimiento de Sistemaagtualizacion del Inventario
Informatico, Partes de Servicio Técnico, Historiabde Averias, etc.

Solicite una propuesta de servicios a su medida y le
haremos una visita sin compromiso.

A S P I G E

Asesoria y Servicios Profesionales en
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